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Vooraf

Het inschakelingscontract is een regeling inzake werkgelegenheidssteun die in 2016 door Actiris werd
ingevoerd in het Brussels gewest. Het is een gesubsidieerd contract van 12 maanden in de publieke of
social-profitsector dat zich richt op jonge werkzoekenden met een grote afstand tot de arbeidsmarkt.
Doel isom deze jongeren in staat te stellen om zich op de arbeidsmarkt in te schakelen door een eerste
langdurige werkervaring op te doen.

Sinds zijn invoering heeft het instrument van het “inschakelingscontract” het voorwerp van drie
evaluaties uitgemaakt, waarvan de laatste werd uitgevoerd door het BISA en het Federaal Planbureau
en werd afgerond in juni 2021. Deze evaluatie onderzoekt de impact van het inschakelingscontract op
de professionele integratie van zijn begunstigden.

Overeenkomstig doelstelling 2.2 van de Strategie Go4Brussels 2030 betreffende de toegang tot
stabiele en duurzame werkgelegenheid voor iedereen, in het bijzonder om de integratie van
werkzoekenden met een grote afstand tot de arbeidsmarkt mogelijk te maken, heeft de minister van
Tewerkstelling een evaluatie laten uitvoeren van een reeks regelingen die zijn opgenomen in de
ordonnantie van 23 juni 2017 betreffende de tewerkstellingssteun in het Brussels Hoofdstedelijk
Gewest.

Op basis van de resultaten van deze evaluaties en hun aanbevelingen stelt de minister van

Tewerkstelling een hervorming van deze tewerkstellingssteun voor met het oog op "een
vereenvoudiging van het landschap en een verbetering van de doeltreffendheid en de impact ervan op

het vlak van de inschakeling van de werkzoekenden die het verst van de arbeidsmarkt af staan".

Een van de daaruit voortvloeiende maatregelen is de afschaffing van het GECO-inschakelingscontract
(art. 28 bis van de GECO-ordonnantie van 28/11/2002).

Brupartners en Actiris hebben een adviesaanvraag ontvangen van de Regering over een
ontwerpbesluit van de Brusselse Hoofdstedelijke Regering met betrekking tot de invoering van diverse
wijzigingen op het vlak van werkgelegenheidssteun, wat niet het geval is voor de Adviesraad voor
Sociaal Ondernemerschap (ARSO), ondanks de belangrijke impact van deze hervorming op de sector
van de voor inschakeling gemandateerde sociale economie en de bevoegdheden die hem werden
toegekend door de ordonnantie van 23 juli 2018 met betrekking tot de erkenning en de ondersteuning
van de sociale ondernemingen.

Advies
1. Algemene beschouwingen

De ARSO betreurt dat hij niet officieel door de Regering is geraadpleegd over het ontwerpbesluit
betreffende de invoering van diverse wijzigingen inzake tewerkstellingssteun. Het gaat nochtans om
wijzigingen in de regelgeving met een aanzienlijke impact op de sectoren en het beleid waarvoor de
ARSO bevoegd is.

De ARSO brengt een negatief advies uit over de afschaffing van het inschakelingscontract bij gebrek
aan voorafgaand overleg, aan onderzoek over de verbetering van het huidige systeem of bij gebrek
aan alternatieven en/of een vervangend instrument binnen de voorgestelde tekst.
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Gezien het essentieel belang van deze regeling voor jongeren met een grote afstand tot de reguliere
arbeidsmarkt en voor de social-profitsector, roept de ARSO de Regering op om onmiddellijk samen te
werken met de sociale partners en de werkgevers van de sector om het GECO-inschakelingscontract
te behouden en te verbeteren of, bij gebrek hieraan, te werken aan de implementatie van
alternatieven voor deze regeling met behoud van de huidige regeling tijdens de overgangsperiode.

De ARSO stelt vast dat bepaalde elementen van de hervorming van de maatregelen ter ondersteuning
van de werkgelegenheid in het Brussels Hoofdstedelijk Gewest, en meer bepaald de afschaffing van
het GECO-inschakelingscontrat, genomen zijn zonder voorafgaand overleg met de vertegenwoordigers
van de werkgevers uit de sector, ondanks de aanzienlijke impact die dit op hen heeft. Deze beslissing
heeft negatieve gevolgen voor de jongeren die het verst van de traditionele arbeidsmarkt af staan,
voor het tewerkstellingsvolume in de social-profitsector en voor het aanbod van diensten om aan de
maatschappelijke noden te voldoen.

Bovendien werd dit dossier, dat deel uitmaakt van de gedeelde prioriteiten van de Strategie
Go4Brussels 2030, in juni 2023 niet aan Brupartners voorgelegd zoals vandaag het gevalis. In juni 2023,
tijdens een vergadering bij Brupartners over de hervorming van de werkgelegenheidssteun, gaf het
kabinet van de minister van Tewerkstelling zijn wens te kennen om de stelsels van de
inschakelingscontracten en de startbaanovereenkomsten samen te voegen in een nieuw stelsel,
"Opleidingsbaan voor Jongeren". Bovendien werd vermeld dat de GECO-inschakelingscontracten, die
actief zijn in de VZW’s gemandateerd voor inschakeling in de sociale economie zouden worden
omgevormd tot ECOSOC-banen. Er werd echter geen melding gemaakt van het louter en simpelweg
afschaffenvan de posten "inschakelingscontract". De ARSO betreurt dan ook dat deze afschaffing niet
met de goedkeuring van Brupartners, noch met hun medeweten, heeft plaatsgevonden.

De ARSO wijst er ook op dat de Regering reeds aan Actiris heeft gevraagd om de opheffing van de
regeling aan te kondigen aan de VZW's die over GECO-inschakelingsposten beschikken. Er zijn begin
december 2023 brieven verstuurd, d.w.z. nadat het ontwerpbesluit in eerste lezing door de Regering
was behandeld en nog voor de sociale overlegorganen om hun advies was gevraagd. De ARSO plaatst
ook vraagtekens bij de rechtsgrond (of het gebrek daaraan) voor het meedelen van deze informatie
aan de VZW's en het stopzetten van de invoering van inschakelingscontracten vanaf 15 december
2023.

Tot slot betreurt de ARSO dat de resultaten van de evaluatiestudie van het BISA en het Federaal
Planbureau en hun interpretatie door de Regering niet werden gedeeld met de vertegenwoordigers
van de sector. Om daadwerkelijk de impact en niet enkel de overstap in duurzame tewerkstelling te
evalueren, had deze studie met de actoren van de sociale economie, de werkgevers en de
begunstigden moeten worden opgesteld, en rekening houden met alle effecten van de maatregel
inzake sociaalprofessionele inschakeling en een waardig leven.

In het licht van deze ernstige vaststellingen en om het noodzakelijke overleg te herstellen, vraagt de
ARSO aan de Regering om zo snel mogelijk een vergadering te organiseren met haar leden om het
bestaande systeem te behouden en te verbeteren of, indien dit niet mogelijk is, alternatieven te
onderzoeken die het mogelijk maken om het dienstenaanbod in de betrokken VZW's te behouden en
de integratie van jonge werknemers in de social-profitsector te ondersteunen door middel van andere
regelingen.
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De ARSO wenst te beschikken over een kadaster van de regeling, d.w.z. het aantal toegekende en
bezette posten per VZW en per activiteitensector.

De ARSO vraagt ook om een brede en relevante evaluatie van de regeling, met andere criteria dan
enkel de kwantitatieve beoordeling van de directe integratie op de arbeidsmarkt. Aanvullende
kwalitatieve evaluatiecriteria zijn essentieel om de verschillende positieve effecten van de regeling en
de specifieke kenmerken van de doelgroep te analyseren. Daarnaast is het relevant om het
geimplementeerde proces en de sectorale realiteit te onderzoeken en de sociale impact op de
vermindering van het aanbod van diensten, die voldoen aan de maatschappelijke noden van de
bevolking, te beoordelen.

De Regering stelt dat haar beslissing in lijn is met de aanbevelingen van de evaluatie uitgevoerd door
het BISA en het Federaal Planbureau. Vooreerst merkt de ARSO op dat deze evaluatie op geen enkel
ogenblik aanbeveelt om het inschakelingscontract af te schaffen.

Hoewel de studie inderdaad gewag maakt van een gemiddeld negatieve impact op de
arbeidsinschakeling, merkt de ARSO op dat deze ook positieve aspecten belicht, zoals de impact op
vrouwen die in de arme halve kroon van Brussel wonen. Volgens de evaluatoren zou deze regeling
namelijk de kansen op professionele integratie aanzienlijk verhogen voor vrouwen die in een wijk van
de arme halve kroon wonen en/of een niet-Europese nationaliteit bezitten.

Bovendien stelt de ARSO vast dat de aanbevelingen van de evaluatie om de regeling te verbeteren in
de richting gaan van de integratie in de regeling van een dimensie "beroepsopleiding" en
ondersteuning bij het zoeken naar werk, in plaats van de regeling af te schaffen. De ARSO betreurt dat
de Regering deze aanbeveling niet opvolgt op het moment dat de VZW’s alles in het werk stelden om
dit op het terrein in de praktijk te brengen.

De evaluatiemethode, die kwantitatief is en gericht is op inschakeling op de traditionele arbeidsmarkt,
komt niet overeen met de realiteit op het terrein noch met de specifieke kenmerken van de doelgroep.
De ARSO wijst erop dat de begunstigden van deze regeling zeer ver van de arbeidsmarkt af staan. Het
betreft een regeling die voorafgaat aan de maatregelen van het type Activa (zoals blijkt uit de
vrijstelling van de duur van niet-tewerkstelling voor personen die onder het stelsel van het
"inschakelingscontract, het artikel 60 of ECOSOC" vallen en die een Activa-kaart wensen te ontvangen,
zoals bepaald in artikel 5, §1 5° van het besluit van de Brusselse Hoofdstedelijke Regering betreffende
de activeringsmaatregelen voor werkzoekenden). Het programma fungeert eerder als een motor voor
hun sociale herinschakeling, waardoor ze een eerste beroepservaring kunnen opdoen, dan als een
rechtstreeks traject naar een klassieke baan, omwille van het specifieke karakter van deze doelgroep.
Het instrument “GECO-inschakelingscontract” laat de doelgroepen toe om de eerste stap te zetten van
hun weg naar een conventionele baan. Deze regeling is echter geévalueerd op basis van het al dan niet
bereiken van de 4% stap, een doelstelling die veel te ambitieus en irrelevant is voor deze doelgroep. In
het verlengde hiervan wijst de ARSO erop dat de aard van het Activa-instrument overeenstemt met
de 3% stap en het niet mogelijk maakt om het programma te richten op de personen die het verst van
de klassieke arbeidsmarkt af staan.
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De ARSO wijst erop dat de studie kwalitatieve elementen belicht waarmee geen rekening is gehouden
in hun kwantitatieve evaluatie, zoals de intrinsieke positieve effecten van de deelname aan het
inschakelingscontract voor de doelgroep. Aspecten zoals de verbetering van het mentaal welzijn, het
zelfvertrouwen, de verduidelijking van het beroepsproject, de overgang naar opleiding en de positieve
waarde (het uitvoeren van taken die beantwoorden aan de maatschappelijke noden van de bevolking)
van tewerkstelling via het inschakelingscontract komen niet tot uiting in de kwantitatieve resultaten.

De ARSO wijst ook op de mogelijke methodologische vertekeningen die vermeld worden in de
evaluatie uitgevoerd door het BISA en het Federaal Planbureau. Hierdoor moet de bevinding van een
negatieve gemiddelde impact sterk genuanceerd worden:

- Deze wijzen op het cruciale belang van een dynamische matching bij de selectie van jonge
begunstigden van het inschakelingscontract. Ook wordt de noodzaak benadrukt van een
overeenkomst tussen de groep van begunstigden en de controlegroep voorafgaand aan de
deelname aan het inschakelingscontract, dit om een nauwkeurige inschatting van het effect van
de regeling te garanderen.

- De gevoelige kwesties, zoals de vertekening inzake selectie en het gedrag van de jongeren die in
aanmerking komen, worden behandeld. Het risico, dat het inschakelingscontract werkzoekenden
met verschillende perspectieven aantrekt, wordt benadrukt, met mogelijke verschillen wat betreft
de motivatie van jongeren om deel te nemen.

- De evaluatie van het inschakelingscontract door view.brussels brengt een voorselectie door Actiris
aan het licht, waarbij jobaanbiedingen voor het inschakelingscontract niet gepubliceerd worden,
maar rechtstreeks aangeboden aan vooraf geidentificeerde kandidaten. Deze selectieprocedure
kan een vertekening veroorzaken en de geraamde resultaten van het inschakelingscontract
beinvloeden.

Deze evaluatie houdt evenmin rekening met de bijzondere context gekenmerkt door de COVID-19-
crisis die een grote impact heeft gehad op de realiteit en de beschikbaarheid van de jongeren die het
verst van de arbeidsmarkt af staan.

De ARSO wijst erop dat de social-profitsector niet alleen rentabiliteitsdoelstellingen nastreeft, die een
hoge productiviteit vereisen en — bijgevolg - de aanwerving van personen die deze doelstellingen
kunnen halen en over basisvaardigheden beschikken, maar ook een maatschappelijk doel heeft dat
het met name mogelijk maakt om jongeren met een grote afstand tot de arbeidsmarkt te
ondersteunen en te resocialiseren door hen toe te laten om een eerste beroepservaring op te doen.
Dit is de eerste stap naar professionele integratie. Het is een essentiéle voorwaarde voor een
rechtstreekse integratie op de reguliere arbeidsmarkt van zeer kwetsbare jongeren, en social-
profitondernemingen zijn het meest geschikt om dit te verwezenlijken.

De inschakelingscontracten zijn een van de drie voorzieningen waarvan de sociale
inschakelingsondernemingen gebruik kunnen maken. Dit instrument maakt de financiering van de
begeleiding van het doelpubliek mogelijk voor deze structuren. De impact van de afschaffing van het
inschakelingscontract op de sectorvan de sociale inschakelingseconomie is in dit opzicht des te groter.
Het feit dat de afschaffing van een maatregel van tewerkstellingsondersteuning bovendien een
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aanzienlijke impact heeft op de financiering van de sociale inschakelingsondernemingen toont het
gebrek aan een structurele financiering van deze sector aan.

De ARSO roept de Regering daarom op om onmiddellijk met de sociale partners en de werkgevers van
de sector samen te werken om het GECO-inschakelingscontract te behouden en te verbeteren en, als
dat niet lukt, om te werken aan de invoering van alternatieven voor deze regeling met behoud van de
huidige regeling tijdens de overgangsperiode.

Het instrument heeft een aantal positieve effecten gehad voor de doelgroep, de VZW’s en de
begunstigden van de diensten, evenals voor een positieve samenwerking met Actiris. Om de impact
van het programma op de doelgroepen te versterken, is de ARSO echter van mening dat het moet
worden verbeterd.

Op het terrein stellen de werkgevers vast dat Actiris moeite lijkt te hebben om positief te reageren op
hun verzoek om personen uit de doelgroep aan te nemen. Deze moeilijkheid om door te verwijzen en
dit gebrek aan beschikbare arbeidskrachten leiden tot een vorm van onderbenutting.

In dit verband is de ARSO van mening dat de criteria voor het definiéren van de doelgroep te restrictief
zijn. Ook al is het aantal jonge werkzoekenden op het gewestelijk grondgebied aanzienlijk, toch zijn er
maar weinig van hen bij Actiris ingeschreven sedert 18 maanden, om nog maar te zwijgen van het feit
dat deze inschrijving regelmatig moet worden hernieuwd, wat niet vaak het geval is. Men moet
bovendien rekening houden met de jonge werkzoekenden van lange duur die onder de institutionele
radars blijven en bijgevolg niet bij Actiris ingeschreven zijn. Het is essentieel om dit jonge publiek te
bereiken en deze naar de arbeidsmarkt te leiden door hen met name toe te laten om aan een
inschakelingsproject deel te nemen.

Om de regeling aantrekkelijker te maken, stelt de ARSO voor om de vereiste inschrijvingsperiode van
18 maanden? bij Actiris te verkorten en om het leeftijdscriterium te wijzigen van 25 in 30 jaar. Deze
wijzigingen moeten het voor Actiris gemakkelijker maken om kandidaten te vinden die aan de vraag
van werkgevers voldoen en meer jonge werkloze werkzoekenden met een grote afstand tot de
arbeidsmarkt in staat stellen om hun eerste beroepservaring in een passende omgeving op te doen.

In overeenstemming met de aanbevelingen van de evaluatie van het BISA en het Federaal Planbureau,
stelt de ARSO voor dat een van de voorwaarden voor de toekenning van posten in de toekomst de
opname van een element van kwalificerende opleiding zou moeten zijn en/of dat voorrang zou geven
aan vrouwen die in de arme halve kroon woonachtig zijn en/of een niet-Europese nationaliteit
bezitten, dit op basis van het beginsel van positieve actie. Een verlenging van de contractperiode zou
het mogelijk kunnen maken om het in de evaluatie gesuggereerde aspect van de kwalificerende
opleiding daadwerkelijk te integreren en zo de overgang naar de reguliere arbeidsmarkt te
vergemakkelijken.

Volgens de ARSO zou men zich beter moeten richten op de laaggeschoolde jonge werkzoekenden die
net een van de doelgroepen van de sociale inschakelingseconomie vormen. Dit zou volgens hem
moeten toelaten om het opsluitingseffect te beperken dat door het BISA en het Federaal Planbureau
wordt aangehaald, en bijgevolg het gevaar dat deze jongeren een kans op reguliere tewerkstelling
missen. De ARSO deelt eveneens het advies van de Hoge Raad voor de Werkgelegenheid die van

! Relevant want er is aangetoond dat jonge NEET’s zich laattijdig bij Actiris inschrijven.
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oordeel is dat de tewerkstellingsgraad van 80% tegen 2030 vereist dat men zijn inspanningen richt op
laaggeschoolde werkzoekenden. De ARSO is tot slot van mening dat maatregelen ten gunste van de
tewerkstelling van jonge werkzoekenden en — a fortiori — van laaggeschoolden kunnen leiden tot een
vermindering van de uitgaven inzake gezondheid en jeugdcriminaliteit, iets wat verschillende studies
lijken aan te tonen.

De ARSO is van mening dat de verbetering van dit instrument, met behoud van het aantal per 1
december 2023 toegekende posten, de beste oplossing is om uitsluiting en werkloosheid onder
jongeren in precaire situaties te bestrijden en om tegelijkertijd het aanbod van diensten, die aan de
sociale behoeften van de bevolking voldoen, te versterken.

Indien het huidige systeem niet verbeterd kan worden, dan beveelt de ARSO aanom een intersectorale
oplossing te vinden voor alle VZW's die getroffen worden door de afschaffing van deze posten. Deze
aanpak vereist de toewijzing van een budget en de snelle implementatie van een alternatieve
oplossing. Deze moet specifiek gericht zijn op jongerencontracten in de social-profitsector, om een
eerste beroepservaring te bieden aan jongeren die het verst van de arbeidsmarkt af staan of voldoen
aan de definitie van NEET, en om het volume van de diensten, die aan de sociale behoeften van de
bevolking beantwoorden, te behouden. Voor de ARSO is het belangrijk om een instrument voor dit
jonge publiek te voorzien teneinde te vermijden dat deze jongeren in concurrentie treden met andere
categorieén van werkzoekenden (die ouder zijn of meer beroepservaring bezitten). De ARSO vraagt
dat bij de uitvoering van deze nieuwe regeling voorrang wordt gegeven aan ondernemers die hun
BECO-inschakelingsplaatsen zijn kwijtgeraakt. Dit voorstel houdt rekening met de toenemende
financiéle kwetsbaarheid van de social-profitbedrijven, die nog wordt versterkt door factoren zoals
inflatie, loonindexering en vertragingen wat betreft de indexering van de facultatieve toelagen. De
afschaffing van de regeling "GECO-inschakelingscontract" verergert de precaire situatie van de in
Brussel gevestigde VZW's.

De ARSO merkt op dat er vooral veel op het spel staat voor de structuren waarvan de doelgroepen op
dezelfde manier in deze regeling zijn opgenomen als de ECOSOC- en artikel 60-regelingen. Behalve het
verlies van een mogelijkheid voor de doelgroepen, is er ook een indirecte financiéle impact voor de
voor inschakeling gemandateerde structuren van de sociale economie via de vermindering van de
begeleiding, en dus structurele subsidies, en de vermindering van de inkomsten uit "productie" of
"diensten" (als er minder personeel is, zullen er ook minder contracten zijn). De ARSO herinnert er
tevens aan dat de regeringsvertegenwoordigers hebben toegezegd oplossingen te zullen vinden voor
de GECO-inschakelingsposten toegekend binnen de sector van de voor inschakeling gemandateerde
sociale economie. De ARSO wenst bovendien betrokken te worden bij het denkproces om deze posten
"inschakelingscontract" binnen de voor inschakeling gemandateerde structuren van de sociale
economie die belast zijn met de integratie omte vormen tot "ECOSOC"-posten. Deze omvorming moet
gebeuren in overleg met de sector en voorzien in een bijkomend budget teneinde geen negatieve
impact te hebben op de bestaande "ECOSOC"-regeling. De ARSO is met name van mening dat de door
de afschaffing van de GECO-inschakelingsposten vrijgemaakte middelen aan “ECOSOC” -posten zouden
moeten worden toegewezen.
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Er is enige vaagheid in de informatie die aan de werkgevers wordt verstrekt. Het voorontwerp van
besluit geeft aan dat de functies, die worden toegekend vanaf 1 januari 2024, slechts worden
toegekend tot de datum van inwerkingtreding van dit besluit (30 juni 2024). Deze informatie is in
tegenspraak met de informatie in het schrijven van Actiris aan de VZW's en in de brief van de minister
van Tewerkstelling aan Bruxeo, die aangeeft dat de laatste inschakelingscontracten op 15 december
2023 zijn ingegaan. De ARSO vraagt dat deze onduidelijkheid op dit punt zo snel mogelijk zou worden
opgeheven.
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