0
A2

ECONOMISCHE
EN SOCIALE
CONSEIL RAAD
ECONOMIQUE
ET SOCIAL

ADVIES UITGEBRACHT DOOR
DE ECONOMISCHE EN SOCIALE RAAD
VOOR HET BRUSSELS HOOFDSTEDELIJK GEWEST
TIIDENS ZIUN ZITTING VAN 27 FEBRUARI 2012

betreffende

het Strategisch Actieplan Partnership van ACTIRIS 2012-2013




HET STRATEGISCH ACTIEPLAN PARTNERSHIP VAN ACTIRIS
2012-2013.

Advies van de Economische en Sociale Raad voor het Brussels
Hoofdstedelijk Gewest . 27 februari 2012.

Aanhangigmaking

Op 26 januari 2012 werd bij de Economische en Sociale Raad voor het Brussels
Hoofdstedelijk Gewest door de Minister van de Brusselse Hoofdstedelijke Regering belast
met Economie, Tewerkstelling, Wetenschappelijk Onderzoek, Brandbestrijding en Dringende
Medische Hulp een adviesaanvraag aanhangig gemaakt betreffende bovengenoemd voorwerp.

Na onderzoek door zijn Commissie Economie-Werkgelegenheid-Fiscaliteit-Financién tijdens
haar zittingen van 8 februari 2012, in aanwezigheid van de Directrice van het departement
“Partnerships en Netwerk” van ACTIRIS, en van 21 februari 2012, brengt de Economische en
Sociale Raad het volgend advies uit.

Advies

Algemene beschouwingen

De Raad verwelkomt het werk dat is verricht door het departement « Partnerships en
Netwerk » van ACTIRIS met het oog op de opstelling van dit tweede strategisch actieplan
Partnership van ACTIRIS. Hij verheugt zich over de zichtbaarheid die door dit plan wordt
geboden aan de toekomstige werking van de partnerships. De Raad wenst evenwel dat het
besluit in de toekomst de opstelling voorziet van een strategisch actieplan dat betrekking zal
hebben op een termijn die langer is dan twee jaar.

De Raad stelt vast dat de huidige maatregelen inzake activering van de werkzoekenden en de
toename van de controlemaatregelen een aanzienlijke impact hebben gehad op het aantal en
de kenmerken van de werkzoekenden die beroep moeten doen op de partners van ACTIRIS.
Hij stelt zich bijgevolg vragen over de instrumenten die moeten worden voorzien om
ACTIRIS en zijn partners te helpen bij het aannemen van deze uitdaging.

Gelet op de huidige macro-economische context en de middelen waarover ACTIRIS en zijn
huidige partners beschikken om hun opdrachten te verwezenlijken, stelt de Raad vast dat er
een discrepantie is tussen de opdrachten toevertrouwd aan ACTIRIS en zijn partners en de
middelen die hieraan worden besteed. Hij pleit voor een uitbreiding van de middelen van
ACTIRIS en zijn partners; bij gebrek hieraan pleit hij ervoor dat deze discrepantie in de mate
van het mogelijke zou leiden tot een doeltreffend en meer aangepast gebruik van de middelen
door middel van een algemeen beleid dat rekening houdt met de situaties van de verschillende
doelgroepen.

De Raad wijst op de noodzaak om de dialoog tussen ACTIRIS en zijn partners nog te
verbeteren, zowel bij de uitwerking van het partnershipbeleid als bij de uitvoering van dit
beleid om de doeltreffendheid ervan te waarborgen. Deze dialoog moet garant staan voor een



betere coherentie van het werkgelegenheidsbeleid door een betere benadering van de realiteit
op het terrein en van de nieuwe situaties die eruit voortvloeien.

De Raad stelt vast welke inspanningen reeds zijn ondernomen in het kader van een
verbetering van de administratieve werking. Hij vraagt een reéle administratieve
vereenvoudiging om de doeltreffendheid te verbeteren van de werkzaamheden georganiseerd
door de partners. Hij wenst hiertoe een geleidelijke vereenvoudiging van de procedures
waarmee de verschillende partners worden geconfronteerd inzake de registratie van
werkzoekenden, evenals een betere coordinatie van de subsidiérende overheden inzake
werkgelegenheid en opleiding.

De Raad vraagt eveneens meer overleg met de partners, een programmatie op langere termijn
en de definitie van gemeenschappelijke efficiéntiecriteria die rekening houden met de realiteit
op het terrein en niet enkel gepaard gaan met bestraffingsmodaliteiten maar ook met
maatregelen die de partners toelaten om hun doelstellingen na te komen.

De Raad wenst bovendien dat de partnerships kunnen worden overwogen over meer dan een
jaar om doeltreffende en doelmatige acties te kunnen voeren.

De Raad wijst erop dat de VIde staatshervorming aan het Gewest de mogelijkheid kan bieden
om beter rekening te houden met de Brusselse realiteit. Hij vermeldt in dit verband de
aandacht die zal moeten worden besteed aan de werkzaamheden van ‘Labo Jeunes’
(‘Laboratoire participatif des transitions des jeunes’) wat betreft de analyse van de trajecten,
dit teneinde beter het fenomeen te begrijpen van de doorstroming van jongeren van school
naar werk, van werkloosheid naar opleiding, van opleiding naar werk, en dit op de
arbeidsmarkt zelf.

De Raad geeft aan dat het doelpubliek, dat laaggeschoold is en zich vaak in een moeilijke
sociale en economische situatie bevindt, over het algemeen met problemen wordt
geconfronteerd  die verschillende dimensies omvatten. Dit vereist een globale en
geintegreerde benadering om tot een kwaliteitsvolle begeleiding te komen. Volgens de Raad
is dit zeker niet het ogenblik om enkel gedeeltelijke en versnipperde antwoorden aan te reiken
die in tegenstrijd zijn met deze realiteit die een aanzienlijk aandeel van de werkzoekenden
treft. Hij verwelkomt daarentegen de wil om specifieke, nieuwe en innoverende initiatieven
uit te werken.

De Raad vraagt om over dit toekomstig strategisch actieplan ‘werkgevers’ te worden
geraadpleegd, en vestigt reeds de aandacht op het feit dat bij de opstelling van het toekomstig
plan zal moeten worden gewaakt over het op elkaar aansluiten op de werkzaamheden van de
directie ‘Werkzoekenden’ en de directie ‘Werkgevers’.

Bijzondere beschouwingen

Bladzijde 6 :

In het kader van het proces voor de definitieve evaluatie van het strategisch actieplan vraagt
de Raad een meer uitgebreid, geformaliseerd en zichtbaar voorafgaand overleg tussen
ACTIRIS en zijn partners. Hij vraagt bovendien dat dit overleg zou rekening houden met een
geheel van parameters en niet enkel met resultaatgebonden parameters in de strikte zin van



het woord. Hij vraagt bijgevolg dat de doelstellingen opgelegd aan de partners gepast zouden
zijn en worden omkaderd door contextuele indicatoren.

Bladzijde 20 :

In de voorafgaande bemerkingen betreffende strategische doelstelling nr 1 wordt herinnerd
aan de technieken die ACTIRIS kan aanwenden in zijn relaties met derden voor de realisatie
van zijn opdrachten. Wat betreft de techniek van de betoelaging, is voorzien dat « om deze
toelagen te verlenen, moet ACTIRIS in principe overgaan tot een projectoproep, behalve in
uitzonderlijke gevallen of wegens het specifieke karakter van het project, met dien verstande
dat dit karakter met redenen omkleed moet worden ». De Raad vraagt eveneens om deze
uitzonderingen te verduidelijken.

Bladzijde 62 :

De Raad wijst op het feit dat een derde van de werkzoekenden, die zijn ingeschreven bij
ACTIRIS, zich bevinden in de categorie « andere studies », en vestigt de aandacht op de
talrijke aanwezigheid van personen die een diploma bezitten dat niet erkend is in Belgié. Hij
wenst dat er een meer proactieve benadering komt, met name met de Gemeenschappen. Hij
vraagt bovendien dat deze categorie zou worden gespecificeerd.

Ingevolge de beschouwingen en debatten die zijn gevoerd in het kader van deze
adviesaanvraag, behoudt de Raad zich het recht voor om een initiatiefadvies uit te brengen
over meer globale beschouwingen betreffende vraagstukken zoals de aanpassing aan de
noden, de perimeter van dit strategisch actieplan ten opzichte van andere acties —
stroomopwaarts en stroomafwaarts - en de financiering van de partnerships. Hij zal dit
initiatiefadvies tijdens de komende maanden uitbrengen.



