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Barometre des Entreprises Sociales en Belgique (2014)

s

y Objectifs du Barométre:
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S Académie des ¥ :
‘ ’ Entrepreneurs ’”% du pl.Jb.“c < e
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_ SOCIALES EN BELGIQUE o sociales
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Entreprise sociale?

Formes juridiques
— ASBL, société a finalité sociale, société coopérative, fondations d’utilité publique

Caractéristiques
— Finalité sociétale (modes particuliers d’affectation des surplus)

— Développement d’une activité économique et dynamique d’entreprise (emploi
rémunéré, prise de risque économique, collaborations naturelles avec I'Etat, etc.)

— Organisations privées, autonomes dans leur gestion
— Pratiques originales de gouvernance (participation, démocratie économique)

Domaines d’activité

— Action sociale, santé, culture, lutte contre la pauvreté, commerce de proximité,
agroalimentaire, environnement, coopération au développement, finance éthique  p—
et solidaire, etc.
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Entreprise sociale et troisieme secteur

Producteurs privés producteurs publics
Finalite : Lucratif Non lucratif | Non lucratif Lucratif
Ressources :
Ressources
marchandes 4

‘| Ressources

__ mixtes 5 8 .
- |Ressources

mmmmsmm | non marchandes 6 9 I

~~= *Secteur non marchand=5+6+8+9
* Secteur associatif =5+ 6
e Economie sociale=4+5+6
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Un processus d’entrepreneuriat différent

Primauté de la finalité sociétale
— Résolution d’un probléme social ou sociétal
— Intentions et motivations différentes

Opportunités sociales
— Besoin sociétal non satisfait
— Manquements du marché, manquements de I'Etat, action militante

Mixité des ressources

— Ressources monétaires et non monétaires, privées et publiques, marchandes et
non marchandes

Dynamique collective
— Co-construction du projet avec les parties prenantes
— Entrepreneuriat collectif

~



Modeles économiques innovants

* Nécessité de réconcilier deux logiques : la poursuite d’une finalité
sociétale et d’'une activité économique

RESSOURCES couTs
Finalité sociale:

- Internaliser certains coults
sociaux/environnementaux

7 Renoncement . o
e Ventes - Fayc?rlser les ,e>fternalljces
__ positives (cohésion sociale,
. idélisati équité, environnement, etc.
Subsides Fidélisation q )
%— <= | Dons, méceénat Marges de

manoauvre
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ASBL, acteurs économiques?

* Qui, pour 3 raisons :

— Le secteur associatif répond a des besoins et contribue a la
création de richesses

* Production de biens ou de services comptabilisée dans le calcul du PIB

— Le secteur associatif favorise |'activité économique
* Echanges avec le secteur marchand et réduction des dépenses

R publiques [
— Le secteur associatif est source d’impacts sociétaux et/ou

I collectifs —
!-.;I!z;;;._:f_, * Impacts : cohésion sociale, développement harmonieux d’une
7 collectivité, bien-étre, etc.)

* Bénéfices positifs qui ne peuvent étre comptabilisés

~
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Barometre quantitatif

Source: données de I'Observatoire de I’'Economie Sociale
(ConcertES)

Périmetre:

— ASBL, AISBL

— Fondations d’utilité publique
— Coopératives CNC

— Sociétés a finalité sociale

— Mutuelles et sociétés mutuelles d’assurance

-
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Barometre quantitatif

Nombre d’entreprises sociales employeurs

Tableau 1. Evolution du nombre d’entreprises sociales par Region (siege social) - 2009 a 2012

2009 2010 2011 2012 Evolution 2009-2012

~ Bruxelles 1080 4162 4264 4313 ) 26% 5.7%

Flandre 6305 6337 6344 6352 0.7%

BN Wllonie 5803 5905 5938 5971 2.9%
7 Total entreprises sociales 16188 16404 16546 28%
s Total secteur privé 206809 208516 209408 206915 01%

* Bruxelles : densité la plus forte d’entreprises sociales (siége social)
* Taux de croissance du nombre d’entreprises sociales supérieur au reste de I'économie
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Barometre quantitatif

Tableau 2. Evolution du nombre d’ETP dans les entreprises sociales par Région (siege social) - 2009 a 2012

2009 2010 2011 2012 Evolution 2009-2012
Bruxelles 68210,7 69386,6 714879 724940 6,3%
dont Ens/Hop 116357 118500 125282 129385 0% 2%
Flandre 181252,2 187635,5 1934495 197002,7 8,7%
dont Ens/Hop 541642 564761 586934 600436 10,8 %
Wallonie 88127,7 90003,7 914520 92641,1 51%
dont Ens/Hop 269208 275483 279437 28071,3 43%
Total entreprises sociales 337590,6 3470258 356389,3 73%
= dont Ens/Hop  92720,7 958743 991653 1010534 90%
— Total secteur pn'v(? 1786986,2 18185486 1881088,5 18532499 37%
Z Total secteur public 945808,1 947628,1 9148848 9137138 -34%

* Emploi dans les entreprises sociales (ETP) : 11,6%
* Les entreprises flamandes comptent en moyenne deux fois plus d’emplois que les entreprises

bruxelloises ou wallonnes.
* Le taux de croissance du nombre d’emplois dans les entreprises sociales est supérieur au reste de

I'’économie
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Répartition du nombre d’ETP en entreprises sociales par forme juridique (2012)

ASBL90 %
AISBL1 %

Mutualité et soc.
d'assurance mutuelle 4 %

Fondation d'utilité
publique 2 %

Coopératives CNC
(y compris en SFS) 1 %

SFS2%

2009-2012 : Evolution la plus significative dans les SFS (26%)
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Figure 5. Repartition du nombre d’ETP des entreprises sociales par branche d’activités - Année 2012 (codification NACE)

Santé humaine et action sociale
Hopitaux

Autres actwvités de services

Activités administratives et de soutien
Autres et indéterminé

Administration publique et défense
Arts, spectacles et activités
Enseignement obligatoire
Enseignement

Commerce - réparation de véhicules

Hébergement et restauration

[T
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: - Evolution la plus significative: titres-services

e - Développement dans de nouveaux champs plutot investis par les entreprises classiques: agroalimentaire,
~ énergie, industrie et commerce
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Enjeux clés des entreprises sociales

* Selon un panel d’experts flamands et francophones :

1. Mesurer l'utilité sociétale (évaluation de I'impact social)
2. Investir de nouveaux champs
3. Assurer la viabilité financiere

4. Développer des compétences en gestion

s

N SO ’ WY
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Enjeux clés des entreprises sociales

* Assurer la viabilité financiere

— Provenance des ressources financieres:
* ventes
* soutien public (subsides, aides a 'emploi)
* soutien privé (dons, mécénat, nouvelles formes de philanthropie)

— Situation financiere des entreprises sociales (selon les experts):

— * Dégradation depuis 2007, moyens financiers insuffisants ]
* Diminution de la part de financement public et augmentation du financement privé
e (en termes relatifs)
— * Financement public: facteur clé du développement des entreprises sociales I
? I
|
7
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Pistes d’action

Enjeux

Besoins de solutions socialement
innovantes

Réhabiliter la citoyenneté
Faire évoluer le systeme
économique

Aider les entreprises sociales a
étre performantes

~

g

Actions

Diffuser des informations sur
I’existence des entreprises
sociales

Contribuer a faconner un
écosysteme soutenant (juridique,

financier, éducatif, médiatique) T

Favoriser les occasions de
rencontre et de « cross- I
fertilisation »
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La suite... Edition 2015

Enjeux

— Les partenariats entre entreprises sociales, entreprises privées et secteur public
— La professionnalisation de la gestion des ressources humaines en entreprise sociale

— Limplication citoyenne face aux enjeux de société: illustrations dans I'énergie et
I'alimentation

— Les nouvelles formes de philanthropie

Opinions — Grands entretiens

— Enjeux de société et |la place des entreprises sociales dans la société de demain

Statistiques

— Les chiffres clés des entreprises sociales

— Focus : comparaison des taux de croissance des entreprises sociales et des entreprises
classiques dans différents secteurs d’activités

~

Publication : 11 juin 2015
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Formation, soutien et mise en réseau des entrepreneurs sociaux

Formations longues

Master en Sciences de Gestion

Management ==®
des Entreprises Sociales

CERTIFICAT D’UNIVERSITE

EN MANAGEMENT

DES ENTREPRISES
SOCIALES &m

Formations ponctuelles

- formations « a la carte »

- co-solving workshops

Rendez-vous

- mise en réseau
- rencontres, conférences

Recherche et outils

- Barometre ES

- recherche-intervention
- outils (impact, stratégie, gouvernance)
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Qui participe a I'’Académie ?
* 150 membres (adhésion individuelle)

;;Chaire

* 4 partenaires '

Cooperative
and Social
Entrepreneurship

e © 12 associés —
- N EMES 2]
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European think & do tank O |’< S | G E N .
UNIPSO

CONCERT-LA

Centre d'expertise
en économie sociale
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Académie des Entrepreneurs Sociaux @HEC-ULg

| Sybille Mertens, smertens@ulg.ac.be

[ Julie Rijpens, julie.rijpens(@ulg.ac.be

- www.academie-es.be
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o _'E facebook.com/groups/entreprisessociales/
’ @AcademieES

” Inscrivez-vous a ActuES, notre bulletin d’information
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